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Estrutura

Organizacional

dos Campi



ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DOS CAMPI

Resolução nº 61/2016-CONSUP – Estrutura organizacional das unidades da
Reitoria.

IN 02/2017 – Padronização da estrutura organizacional dos Campi.

Portaria nº 246/2016-MEC - Dispõe sobre a criação do modelo de
dimensionamento de cargos efetivos, cargos de direção e funções
gratificadas e comissionadas, no âmbito dos Institutos Federais de Educação,
Ciência e Tecnologia, dos Centros Federais de Educação Tecnológica e do
Colégio Pedro II, e define normas e parâmetros para a sua implementação.

Resolução nº 126/2018- CONSUP – Aprova o organograma do Campus
Tucuruí.

Resolução nº 120/20-CONSUP - Atualização do Estatuto do IFPA.

Resolução nº 190/20-CONSUP - Atualização do Regimento Geral do IFPA.



ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DOS CAMPI

Resolução nº 191/2020-CONSUP - Atualiza a estrutura organizacional da
Reitoria.

Portaria nº 712/2021-GAB./IFPA - Comissão responsável por elaborar critérios
para o redimensionamento de funções gratificadas para os Campi, no âmbito
do IFPA.

Resolução nº 467/2021-CONSUP – Trata do redimensionamento de cargos e
funções gratificadas a partir da Portaria nº 264/2016-MEC.

Portaria nº 713/2021-MEC - Estabelece diretrizes para a organização dos
Institutos Federais de Educação, Ciência e Tecnologia e Colégio Pedro II.



Revisão/ 

elaboração do 

PDI e PDC 



PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 
(PDI)

 Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI): é considerado o
plano estratégico da instituição, com
período de vigência de 5 (cinco) anos,
devendo ser elaborado de forma
coletiva e participativa pelos
segmentos docente e técnico-
administrativo e discente do IFPA, em
consonância com as demandas da
sociedade e com a legislação vigente.

PDI – Plano 
Estratégico

PDC – Plano Tático 

PEA e PAM – Planos 
Operacionais



PLANO DE DESENVOLVIMENTO DO 

CAMPUS (PDC)

 Plano de Desenvolvimento do Campus

(PDC): é considerado o Plano tático ou
gerencial da instituição, podendo ser
considerado estratégico para os Campi,
com o mesmo período de vigência do PDI,
5 (cinco) anos.

 Deve ser elaborado de forma coletiva e
participativa pela Comunidade Acadêmica
dos Campi, em consonância com as
demandas da sociedade e com a
legislação vigente, devendo estar
totalmente alinhado de forma sistêmica
ao PDI.

PDI – Plano 
Estratégico

PDC – Plano Tático 

PEA e PAM – Planos 
Operacionais



PLANEJAMENTO NO CAMPUS



FLUXO DE ELABORAÇÃO DO PDC



ROTEIRO DE ELABORAÇÃO DO PDC

 Capa

 Folha de Rosto 

 Histórico de Alterações

 Lista de Figuras

 Lista de Quadros

 Lista de Tabelas

 Lista de Abreviaturas e Siglas

 Sumário

 Apresentação

 Método

 Documentos de Referência

 Resultados do PDC Anterior 



ROTEIRO DE ELABORAÇÃO DO PDC

Planejamento Estratégico do Campus
• Missão, Valores e Visão 

Direcionamento Estratégico 

Mapa Estratégico 

Objetivos estratégicos

Monitoramento

Plano de Ação  

Cadeia de Valor do IFPA

Perfil Institucional 
• Histórico do Campus;
• Finalidade;
• Área (s) de atuação acadêmica.



QUADRO DE OBJETIVOS ESTRATÉGICOS, INDICADORES E METAS DO 
PDC



ROTEIRO DE ELABORAÇÃO DO PDC

Projeto Político Pedagógico (PPP)
• Inserção regional;
• Princípios filosóficos e técnico-metodológicos

gerais;
• Organização didático-pedagógica da instituição;
• Políticas de Ensino;
• Políticas de Extensão;
• Políticas de Pesquisa;
• Políticas de Educação a Distância;
• Políticas de Ações Afirmativas e Educação

Inclusiva;
• Políticas de Educação Ambiental;
• Políticas de Educação no Campo;
• Política de Certificação Profissional;
• Responsabilidade Social do Campus.

Cronograma de implantação e desenvolvimento da 
instituição e dos cursos. 



ROTEIRO DE ELABORAÇÃO DO PDC

Perfil do Corpo Docente 
• Composição.
• Plano de carreira.
• Critérios de seleção e contratação.
• Procedimentos para substituição (definitiva e

eventual) dos professores do quadro.
• Cronograma e plano de expansão do corpo

docente.
• Experiência dos docentes no magistério.

Perfil do Corpo Técnico Administrativo.
• Composição;
• Plano de carreira;
• Formas de Desenvolvimento;
• Critérios de seleção e contratação;
• Cronograma e plano de expansão do corpo

técnico-administrativo.



ROTEIRO DE ELABORAÇÃO DO PDC

Infraestrutura
• Cronograma de Infraestrutura física atual e de

expansão para o período de vigência do PDC;
• Biblioteca;
• Laboratórios de Informática e Equipamentos de

Tecnologia da Informação;
• Recursos tecnológicos e de audiovisual para

uso administrativo;
• Plano de promoção de acessibilidade e de

atendimento diferenciado a portadores de
necessidades específicas;

• Plano de substituição de veículos.

Organização administrativa do campus e políticas de 
gestão do IFPA.

• Estrutura Organizacional, Instâncias de Decisão 
e Organograma Institucional e Acadêmico;

• Órgãos Colegiados;



ROTEIRO DE ELABORAÇÃO DO PDC

Políticas de Gestão do IFPA

Políticas de Atendimento aos Discentes 
• Estímulos à permanência (concessão de auxílios, 

bolsas e fortalecimento de serviços);
• Programas de apoio pedagógico e financeiro;
• Organização estudantil;
• Acompanhamento dos egressos.

 Avaliação e Acompanhamento do Desenvolvimento 
Institucional

 Gestão Financeira e Orçamentária 

 Processo de Monitoramento, Controle e Revisão do 
PDC 

 Plano para Gestão de Riscos 

 Conclusão

 Referências



Planejamento

(2021, 2022 e 

SIGPP)



Elaboração do Planejamento Anual

 Emissão de Portaria com o Cronograma de cadastro do PAM/PEA para o
ano subsequente;

 Recebimento de planilha com o PAM/PEA, realização de análise e
ajustes conjuntamente com o setor de planejamento;

 Validação da planilha;

 Abertura do Sistema (SIGPP);

 Efetivação do cadastro pelo setor de planejamento do campus;

 Fechamento do Sistema (SIGPP);

 Análise de acordo com a planilha validada.



Ofício Nº 01/2021 - CGPLAN/DGGII/DPDI/IFPA.

Cronograma de Cadastramento do PAM/PEA 2022 no SIGPP.



Plano Anual de Ações e Metas (PAM) 2022

 Portaria nº 1623/2020/GAB/IFPA de 18/12/2020 - Prazo: 31/03/2021

 Atualizações:

- Ofício nº 01/2021 - CGPLAN/DGGII/DPDI/IFPA.

Prazo: De 09 a 13/08/2021 (Período de cadastro e ajustes do PAM e PEA 2022 no
SIGPP pelos Campi e Unidades da Reitoria).

 Parecer da DPDI: Ofício nº 34/2021 - CGPLAN/DGGII/DPDI/IFPA, comunicando o
Campus dos ajustes finais realizados pela CGPLAN.



SISTEMA INTEGRADO DE GESTÃO DE PLANEJAMENTO  

E DE PROJETOS (SIGPP)

SIGPP – é um sistema de gestão que permite o gerenciamento das metas
pretendidas pelas unidades estratégicas da instituição. Essas metas servirão para
o desenvolvimento e o acompanhamento das ações previstas no planejamento
anual realizado pelo campus.

Endereço: https://sigpp.ifpa.edu.br/sigpp/login.jsf



PAINEL DE RESULTADOS ALCANÇADOS 



CADASTRO DO PLANEJAMENTO



CADASTRO DE RESULTADOS



CADASTRO DE RESULTADOS PARCIAIS 



CADASTRO DE RESULTADO FINAL



Reunião de 

Análise das 

Estratégias (RAE)

Relatório de 

Acompanhamento 

do PEA/PAM



REUNIÃO DE ANÁLISE DAS ESTRATÉGIAS (RAE)

Relatório de Acompanhamento do PEA/PAM

BASE NORMATIVA

 IN n° 12/2021-IFPA - institucionaliza o SIGPP, como ferramenta de gestão,
monitoramento e avaliação das metas do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) do IFPA, por meio da realização de Reuniões de Análise
das Estratégias (RAE), a cada trimestre;

 disponível em: https://dpdi.ifpa.edu.br/documentos-sigpp/1506-
instrucao-normativa-n-12-sigpp-1/file

 IN n° 24/2020/ME - dispõe sobre a elaboração, avaliação e revisão do
planejamento estratégico institucional dos órgãos e das entidades da
administração pública federal integrantes do Sistema de Informações
Organizacionais (SIORG) do Governo Federal, e estabelece que o
monitoramento dos planos estratégicos deverá ser feito, no mínimo,
trimestralmente.

 disponível em: <https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-normativa-

n-24-de-18-de-marco-de-2020-251068261>.



A reunião de análise das estratégias que apresenta o relatório de monitoramento dos planos

estratégicos das unidades do IFPA, ocorre por meio do Comitê de Governança, Riscos,

Controles e Integridade (CGRCI), que é responsável pela aprovação e monitoramento dos

planos estratégicos institucionais, visando identificar eventuais desvios em relação aos

objetivos, aos projetos com metas e ações previstas para o trimestre e, dessa forma buscar

antecipar os problemas e superar dificuldades que estejam impedindo o alcance dos

resultados pretendidos, adotando medidas necessárias para alcançar as metas e entregas

para o próximo trimestre.

CRONOGRAMA DAS REUNIÕES PARA O EXERCÍCIO 2021

 I RAE – 06 e 07/05/2021;

 II RAE – 12 e 13/08/2021;

 III RAE – 21 e 22/10/2021;

 IV RAE – A definir (provavelmente no início de março/2022).

REUNIÃO DE ANÁLISE DAS ESTRATÉGIAS (RAE)

Relatório de Acompanhamento do PEA/PAM



REUNIÃO DE ANÁLISE DAS ESTRATÉGIAS (RAE)

Relatório de Acompanhamento do PEA/PAM

PAM 2020

 Do total de 75 indicadores do plano foram cadastrados resultados em 36 destes, que
equivale a 46%;

 Média de percentual de resultados alcançados foi de 35,75% (considerando os
resultados alcançados, que excederam a meta planejada inicialmente).

 Média do percentual de resultados alcançados, considerando apenas o resultado
máximo de 100% - 30,16%;

PAM 2021 (2º trimestre)

 Do total de 63 indicadores do plano foram cadastrados resultados em 10 destes, que
equivale a 16%. Sendo 2 Metas totalmente cumpridas e 8 Metas parcialmente
cumpridas;

 A média do percentual de resultados alcançados foi de 10,14%;

 Foram cadastradas 71 iniciativas estratégicas e 71 ações de controle e mitigação dos
riscos, que apresentaram respectivamente, percentuais médios de cumprimento de
2,70% e 0,32%.



Os relatórios da RAE estão disponíveis na página “transparência e prestação de contas” 

do IFPA.

https://transparencia.ifpa.edu.br/component/content/article?id=349

REUNIÃO DE ANÁLISE DAS ESTRATÉGIAS (RAE)

Relatório de Acompanhamento do PEA/PAM

https://transparencia.ifpa.edu.br/component/content/article?id=349


Prestação de 

Contas Anual



 Prestação de contas é o instrumento de gestão pública mediante o qual os

administradores e, quando apropriado, os responsáveis pela governança e

pelos atos de gestão de órgãos, entidades ou fundos dos poderes da União

apresentam e divulgam informações e análises quantitativas e qualitativas dos

resultados da gestão orçamentária, financeira, operacional e patrimonial do

exercício, com vistas ao controle social e ao controle institucional previsto nos

artigos 70, 71 e 74 da Constituição Federal. Instrução Normativa-TCU nº 84,

de 22 de abril de 2020.

O que é Prestação de Contas



 A prestação de contas tem como finalidade demonstrar, de forma clara e

objetiva, a boa e regular aplicação dos recursos públicos federais para

atender às necessidades de informação dos cidadãos e seus representantes,

dos usuários de serviços públicos e dos provedores de recursos, e dos

órgãos do Poder Legislativo e de controle para fins de transparência,

responsabilização e tomada de decisão [...]. Instrução Normativa-TCU nº 84,

de 22 de abril de 2020.

Finalidade da Prestação de Contas



 Foco estratégico e no cidadão;

 Conectividade da informação;

 Relações com as partes interessadas;

 Materialidade;

 Concisão;

 Confiabilidade e completude;

 Coerência e comparabilidade;

 Clareza;

 Tempestividade;

 Transparência.

Princípios para a elaboração e a divulgação da 

Prestação de Contas



Elementos da Prestação de Contas

Informações relativas à 2020 que deverão ser divulgadas até o final do
exercício:

 Objetivos, Indicadores e Metas;

 Valor Público;

 Ações de Supervisão, Controle e Correição;

 Estrutura Organizacional;

 Programas, Projetos e Ações.

Observação: Informações relativas à 2021 ou exercício posteriores deverão
ser divulgadas até o final do primeiro trimestre e atualizadas sempre que
houver mudanças ou, no máximo, ao final de cada semestre.



Elementos da Prestação de Contas

Informações que deverão ser atualizadas em tempo real ou na periodicidade
de ocorrência dos eventos:

 Repasses ou Transferências Financeiras;

 Licitações;

 Execução Orçamentária e Financeira;

 Remuneração dos Servidores;

 Contato da Autoridade de Monitoramento do SIC.

Após o encerramento do exercício:

 Demonstrações Contábeis e Notas Explicativas;

 Relatório de Gestão;

 Rol de Responsáveis.



 § 1º A divulgação e as publicações de que trata o caput serão realizadas

exclusivamente por meio dos sítios oficiais das UPC ou UAC, conforme o

caso, em seção específica com chamada na página inicial sob o título

“Transparência e prestação de contas”, observadas as disposições dos § 2º ao

6º do art. 9º da IN-TCU 84/2020, devendo o correspondente ministério ou

órgão equivalente organizar e verificar a devida publicação dos links de

acesso às respectivas contas de cada UPC ou UAC e, ainda, assegurar que

essas contas lá permaneçam disponíveis por um período mínimo de cinco

anos a contar do encerramento do exercício financeiro a que se referem.

Decisão Normativa-TCU nº 187, de 22 de abril de 2020.

Publicação das peças de Prestação de 

Contas



 § 2º As informações divulgadas na seção específica de que trata o parágrafo

anterior poderão ser providas mediante links e redirecionamento de páginas para

outros portais oficiais que contenham as informações ou o seu detalhamento.

 ...

 § 4º A seção mencionada no § 1º deverá apresentar, também, links para todos os

relatórios e informes de fiscalização produzidos pelos órgãos do sistema de

controle interno e pelo controle externo durante o exercício financeiro,

relacionados à UPC e que tenham sido levados a seu conhecimento, com as

eventuais providências adotadas em decorrência dos apontamentos da

fiscalização, bem como os resultados das apurações realizadas pelo TCU em

processos de representação relativa ao exercício financeiro, relacionados à UPC, e

as providências adotadas.

 § 5º Os sítios oficiais a que se refere o § 1º deverão atender aos requisitos

estabelecidos no § 3º do art. 8º da Lei de Acesso à Informação (Lei 12.527, de 18

de novembro de 2011).” Instrução Normativa-TCU nº 84, de 22 de abril de 2020.

Publicação das peças de Prestação de 

Contas



 § 1º As informações que compõem as prestações de contas devem ser

apresentadas por segmento e/ou de forma regionalizada, se for o caso, de modo a

demonstrar a atuação das unidades ou de áreas que sejam relevantes para

fornecer uma visão integrada e eficaz das atividades e operações da UPC [...]

 § 4º O relatório a que se refere o parágrafo anterior (Relatório de Gestão) deverá

ser publicado até 31 de março ou, no caso das empresas estatais, até 31 de maio

do exercício seguinte, ressalvado prazo diverso estabelecido em lei para publicação

ou aprovação das demonstrações financeiras da UPC.

 § 5º A existência de eventual relatório de atividades emitido pela UPC poderá

cumprir o papel do relatório de gestão na forma de relato integrado, desde que

contenha todos os elementos dispostos na decisão normativa do TCU de que trata

o § 3º deste artigo. Instrução Normativa-TCU nº 84, de 22 de abril de 2020.

Demais disposições



 Elementos pré-textuais;

 Mensagem do dirigente máximo;

 Visão geral organizacional e ambiente externo;

 Riscos, oportunidades e perspectivas;

 Governança, estratégia e desempenho;

 Informações orçamentárias, financeiras e contábeis;

 Anexos, apêndices e links.

Estrutura do Relatório de Gestão



Agrupamento das informações para 

divulgação



Agrupamento das informações para 

divulgação



https://transparencia.ifpa.edu.br/

https://transparencia.ifpa.edu.br/


Relatório de 

Gestão 2020

Campus Tucuruí



Relatório de Gestão 2020 – Campus Tucuruí

Atendeu ao prazo de entrega;

Análise encaminhada ao Campus 
recomendando publicação, após 
ajustes necessários;

Envio do link de acesso ao 
documento, no site do Campus, 
para divulgação na página 
"transparência e prestação de 
contas" do IFPA. 



Plano de Dados 

Abertos (PDA)



 O que são Dados Abertos?

São dados que podem ser livremente acessados, utilizados, modificados e
compartilhados por qualquer pessoa, estando sujeito a, no máximo,
exigências que visem preservar sua proveniência e abertura.
(Fonte: Open Knowledge).

 O que é a Política de Dados Abertos?

A Política de Dados Abertos do Poder Executivo Federal define regras para
disponibilização de dados abertos governamentais no âmbito do Poder
Executivo Federal.

 O que é um Plano de Dados Abertos?

O Plano de Dados Abertos (PDA) é o instrumento que operacionaliza a
Política de Dados Abertos do Poder Executivo Federal, pois planeja as
ações que visam a abertura e sustentação de dados nas organizações
públicas.

PLANO DE DADOS ABERTOS



 Plano de Dados Abertos do IFPA:

 O 2º Plano de Dados Abertos do IFPA, que tem vigência de 02/2020 a
02/2022, está disponível em transparência ativa, no Portal da Instituição
na seção "Dados Abertos" do menu “Acesso à Informação”,

 disponível em: <https://ifpa.edu.br/dados-abertos>.

PLANO DE DADOS ABERTOS



 Portal de Dados Abertos do IFPA é o local onde os dados abertos do IFPA são
publicados, disponível em: <https://dados.gov.br/organization/instituto-federal-
de-educacao-ciencia-e-tecnologia-do-para-ifpa>.

PLANO DE DADOS ABERTOS



 Base de Dados: Execução do Planejamento - 2º Trimestre de 2021

PLANO DE DADOS ABERTOS



 Base de Dados: Matrículas - 1º Semestre de 2021

PLANO DE DADOS ABERTOS



 O Portal Brasileiro de Dados Abertos é o ponto central para a busca e o
acesso aos dados públicos no Brasil. Cada órgão é responsável pela
catalogação no portal dados.gov.br dos dados que publica na internet.

PLANO DE DADOS ABERTOS



Ações de 

Sustentabilidade 

Ambiental



Art. 40. O objetivo desta Política é estabelecer diretrizes e
princípios para a atuação do IFPA, explicitando a sua
responsabilidade social, econômica e ambiental, em
consonância com a missão, visão, valores e o posicionamento
sobre temas globais de sustentabilidade, de acordo com o
Plano Institucional de Ações Ambientais (PIAA).

Política Ambiental do IFPA 

MISSÃO: Promover educação 
profissional, científica e tecnológica com 

base cidadã, por meio do ensino, 
pesquisa, extensão e inovação, 

colaborando com o desenvolvimento 
sustentável da região amazônica



 Lei Federal nº 8.666/93, Art. 3º

❑ Licitação como meio de garantir a promoção do desenvolvimento nacional
sustentável.

 IN MPOG nº 01/2010

❑ Critérios de sustentabilidade ambiental na aquisição de bens, contratação de
serviços ou obras pela Administração Pública Federal direta, autárquica e
fundacional.

 Decreto Federal nº 7.746/2012 (regulamenta o Art. 3º da Lei Federal nº
8.666/93)

❑ Critérios e práticas de sustentabilidade nas contratações realizadas pela
administração pública federal;

❑ Determina a elaboração e implementação de Planos de Gestão de Logística
Sustentável pela administração pública federal.

❑ Decreto nº 9.178, de 23 de outubro de 2017 (Altera o Decreto Federal nº
7.746/2012)

 IN MPOG nº 10/2012

❑ Regras para a elaboração do Plano de Gestão de Logística Sustentável.

Plano de Logística Sustentável 



Plano de Logística Sustentável 

Logística 
sustentável

Energia 
elétrica

Divulgação 
e 

sensibilizaç
ão

Suprimentos 
de 

impressão

Qualidade 
de vida

Limpeza e 
vigilância

Obras e 
reformas

Combustível
Aquisições 
e contratos

Telefonia

Papel

Resíduos 
sólidos

Copos 
descartávei

s

Água e 
efluentes
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PIAA



INSTRUMENTOS DA ÁREA AMBIENTAL 

CAMPUS TUCURUÍ

PAA (2019-
2023)

Não possui

PLS (2019-
2023)-

elaborado

PAM 
cadastrados 

no SIGPP 
2020

(cadastrou 7 
indicadores), 
2021 e 2022

PAM 2021
Ausência de Resultados 

parcial no SIGPP



PAM 
2021

Necessidade de 
implantação da 
Coleta seletiva 

solidária 

Necessidade da 
promoção de 

ações de 
sustentabilidade

Relatório de 
Desempenho do 

PLS 2020 (em 
análise)

O campus 
possui 

Calendário 
ambiental 2021

INSTRUMENTOS DA ÁREA AMBIENTAL 

CAMPUS TUCURUÍ

Consumo 
consciente



Implantação da Coleta seletiva solidária

Promoção de ações de sustentabilidade

Instituir a Comissão 
de coleta seletiva 

solidária

Realizar o 
diagnóstico da 
Gestão de RS

Implantar a coleta 
seletiva solidária

Educação 
ambiental

Papel

Água

Energia
Telefonia 

móvel

Copos 
descartá

veis

76 kit’s (canecas e 
squeezes) para 

serem entregues aos 
servidores

Plano enviado, falta 
retirar na DPDI



Ações do 

Escritório de 

Gerenciamento 

de Projetos de 

Gestão e 

Processos 

(EGPGP). 



ROTEIRO - EGPGP

Motivação e Histórico de Criação do EGPGP

Apresentação do Plano de Metas para 2021

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus Tucuruí 

Coleta de informações para o plano de capacitação de 
servidores

❖ Aplicação e avaliação de formulário para coleta de 
informações sobre Gestão Por Processos no IFPA Campus 
Tucuruí.

Cadeia de  valor do IFPA;

❖ Apresentação da versão atual da Cadeia de Valor do IFPA e 
diálogo na visão do IFPA Campus Tucuruí.

Diagnóstico de Processos nas Unidades 

❖ Orientações para conclusão da atividade no IFPA Campus 
Tucuruí.

 Mapeamento Colaborativo em Rede (MCR)

❖ Apresentação das etapas já concluídas e socializar o modelo 

proposto com a comunidade do IFPA Campus Tucuruí.

Diagnóstico de Projetos nas Unidades 



EGPGP
PROJETOS DE GESTÃO 

PROCESSOS ESTRATÉGICOS

PORTIFÓLIO DE PROGRAMAS 
E PROJETOS ESTRATÉGICOS

PROGRAMAS 
ESTRATÉGICOS

PROJETOS 
ESTRATÉGICOS

MODELAGEM 
DE 

PROCESSOS 

PROJETOS DE 
MODELAGEM 

DE PROCESSOS 
CRÍTICOS

Motivação e Histórico de criação do EGPGP

ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE  PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)



MODERNIZAÇÃO DA GESTÃO ESTRATÉGIA DO EGPGP

Motivação e Histórico de criação do EGPGP

ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE  PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

2018 FORMAÇÃO

▪ Gestão por Processos (27) + (28) = 55
▪ Elaboração e Gerenciamento de Projetos 

(16)+(29) = 45
▪ Elaboração de Indicadores de Desempenho 

Institucional (30) + (28) = 58
▪ Gestão Por Processo – Capacitação 3 =(27)
▪ Escritório de Processo = (11)

2019 CRIAÇÃO DO EGPGP

▪ Criação do EGPGP Portaria nº 427/2019-GAB

2020 PLANO DE TRABALHO 
DO EGPGP

▪ Aprovação do Plano de Trabalho Institucional do 
EGPGP

▪ Portaria nº 598/2020

2020 GOVERNANÇA

▪ EGPGP Central e EGPGP Avançados.
▪ Portaria nº 1250-2020 – GAB – Grupos de 

Trabalho
▪ Governança

▪ Comitê de Governança, Riscos, Controle e 
Integridade do IFPA.



PROGRAMA E PROJETOS
Estratégias de Planejamento, 

Monitoramento do Planejamento e Prestação 
de Contas

PROGRAMA E PROJETOS
Prestação de Contas e Transparência para a 

Sociedade

ALINHAMENTO

ESTRATÉGICO

❑ Programas e Projetos sistêmicos devem ser utilizados no desdobramentos das metas do PDI;
❑ A construção dos Programas e Projetos devem garantir a integração das unidades estratégicas da Reitoria com os

Campi (Ações Estratégicas e Sistêmicas envolvendo e considerando a realidade de cada unidade);
❑ Os Planos Anuais de Ações e Metas devem ser construídos a partir das programações contidas nos Programas e

Projetos.

Motivação e Histórico de Criação do EGPGP

ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE  PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)
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1. Aprovar a metodologia para Mapeamento Colaborativo 
em Rede (MCR) 

jan/21 fev/21 DPDI/EGPGP
EGPGP Central, EGPGP 

Locais, Unidades 
Sistêmicas.

2. Finalizar e consolidar o Diagnóstico de Processos nas 
Unidades, com validação das unidades sistêmicas.

jan/21 mar/21 DPDI/EGPGP
EGPGP Central e EGPGP 

Locais
3. Institucionalizar a cadeia de valor do IFPA com sua 
respectiva relação de principais processos, bem como apoiar 
as referidas ações nas unidades. 

jan/21 jun/21 DPDI/EGPGP
EGPGP Central, EGPGP 

Locais, Unidades 
Sistêmicas.

4. Elaborar e divulgar manual de gestão por processos -
compartilhamento de boas práticas.

fev/2021 dez/2021 DPDI/EGPGP
EGPGP Central e EGPGP 

Locais.
5. Avaliar o impacto e dar seguimento ao plano de 
capacitação de servidores.

fev/2021 dez/2021 DPDI/EGPGP
EGPGP Central, EGPGP 

Locais e PROGEP

6. Executar ações programadas de Mapeamento de 
Processos a partir da metodologia de Mapeamento 
Colaborativo em Rede (MCR) 

fev/2021 dez/2021 DPDI/EGPGP

EGPGP Central, EGPGP 
Locais, UNidades

Sistêmicas e Unidades 
Locais.

7. Estudar e propor solução tecnológica de Gestão de 
Projetos e Processos em parceria com a DTI/IFPA.

jan/21 fev/21 DPDI/EGPGP EGPGP e DTI
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1. Realizar ação Integrada de Diagnóstico dos Projetos e 
Programas nas Unidades.

jan/21 mai/21 DPDI/EGPGP

EGPGP Central, EGPGP 
Locais, Uidades 

Sistêmicas e Unidades 
Locais.

2. Criar e disponibilizar modelos de Projetos e Programas de 
Gestão.

fev/2021 jun/2021 DPDI/EGPGP
EGPGP Central, EGPGP 

Locais, Unidades 
Sistêmicas.

3. Promover oficinas de elaboração de Projetos e Programas 
de Gestão.

fev/2021 dez/2021 DPDI/EGPGP
EGPGP Central e EGPGP 

Locais

4. Executar ações programadas para a construção do 
Portfólio de Programas e Projetos de Gestão.

jan/21 mai/21 DPDI/EGPGP

EGPGP Central, EGPGP 
Locais, Uidades 

Sistêmicas e Unidades 
Locais.

5. Desenvolver campanha de sensibilização para a gestão 
por processos e a importância de projetos e programas como 
estratégia para atingir objetivos institucionais.

fev/2021 dez/2021 DPDI/EGPGP
EGPGP Central e EGPGP 

Locais; ASCOMs

ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)
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Apresentação do Plano de Ações e Metas para 2021

ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE  PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)
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APLICAÇÃO 
PARA O 
CAMPUS 
TUCURUÍ



ROTEIRO

❑ Motivação e Histórico de Criação do EGPGP;

❑ Apresentação do Plano de Metas para 2021;

❑ Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus Tucuruí;

❖ Coleta de informações para o plano de capacitação de servidores;
Aplicação e avaliação de formulário para coleta de informações sobre Gestão Por Processos no IFPA Campus Tucuruí.

❖ Cadeia de  valor do IFPA;
Apresentação da versão atual da Cadeia de Valor do IFPA e diálogo na visão do IFPA Campus Tucuruí;

❖ Diagnóstico de Processos nas Unidades 
Orientações para conclusão da atividade no IFPA Campus Tucuruí;

❖ Mapeamento Colaborativo em Rede (MCR)
Apresentação das etapas já concluídas e socializar o modelo proposto com a comunidade do IFPA Campus Tucuruí;

❖ Diagnóstico de Projetos nas Unidades 
Apresentação das etapas já concluídas e socializar o modelo proposto com a comunidade do IFPA Campus Tucuruí.

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus Tucuruí

ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE  PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)



ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí

ROTEIRO

❑ Motivação e Histórico de Criação do EGPGP;

❑ Apresentação do Plano de Metas para 2021;

❑ Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus Tucuruí;

❖ Coleta de informações para o plano de capacitação de servidores;
Aplicação e avaliação de formulário para coleta de informações sobre Gestão Por Processos no IFPA Campus Tucuruí.

❖ Cadeia de  valor do IFPA;
Apresentação da versão atual da Cadeia de Valor do IFPA e diálogo na visão do IFPA Campus Tucuruí;

❖ Diagnóstico de Processos nas Unidades 
Orientações para conclusão da atividade no IFPA Campus Tucuruí;

❖ Mapeamento Colaborativo em Rede (MCR)
Apresentação das etapas já concluídas e socializar o modelo proposto com a comunidade do IFPA Campus Tucuruí;

❖ Diagnóstico de Projetos nas Unidades 
Apresentação das etapas já concluídas e socializar o modelo proposto com a comunidade do IFPA Campus Tucuruí.



ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

❖ Coleta de 
informações para 
o plano de 
capacitação de 
servidores.

Aplicação e avaliação 
de formulário para 
coleta de informações 
sobre Gestão Por 
Processos no IFPA 
Campus Tucuruí.

https://forms.gle/c4RH7xtJmGKcixvb9

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí

https://forms.gle/c4RH7xtJmGKcixvb9


ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE  PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí

ROTEIRO

❑ Motivação e Histórico de Criação do EGPGP;

❑ Apresentação do Plano de Metas para 2021;

❑ Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus Tucuruí;

❖ Coleta de informações para o plano de capacitação de servidores;
Aplicação e avaliação de formulário para coleta de informações sobre Gestão Por Processos no IFPA Campus Tucuruí.

❖ Cadeia de  valor do IFPA;
Apresentação da versão atual da Cadeia de Valor do IFPA e diálogo na visão do IFPA Campus Tucuruí;

❖ Diagnóstico de Processos nas Unidades 
Orientações para conclusão da atividade no IFPA Campus Tucuruí;

❖ Mapeamento Colaborativo em Rede (MCR)
Apresentação das etapas já concluídas e socializar o modelo proposto com a comunidade do IFPA Campus Tucuruí;

❖ Diagnóstico de Projetos nas Unidades 
Apresentação das etapas já concluídas e socializar o modelo proposto com a comunidade do IFPA Campus Tucuruí.



ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

Cadeia de  valor do IFPA;
Apresentação da versão atual da Cadeia de Valor do IFPA e diálogo na visão do IFPA Campus Tucuruí

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí



Governança Pública compreende:
❑ Liderança, 
❑ Estratégia e 
❑ Controle. 

“mecanismos postos em prática para avaliar, direcionar e monitorar a gestão, com vistas à 
condução de políticas públicas e à prestação de serviços de interesse da sociedade”.

Decreto nº 9.203/2017 - Dispõe sobre a política de governança da administração pública federal direta, autárquica e fundacional.

“produtos e resultados gerados, preservados ou entregues pelas 

atividades de uma organização que representem respostas efetivas e 

úteis às necessidades ou às demandas de interesse público e 

modifiquem aspectos do conjunto da sociedade ou de alguns grupos 

específicos reconhecidos como destinatários legítimos de bens e 

serviços públicos”

VALOR PÚBLICO

ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

Cadeia de  valor do IFPA;
Apresentação da versão atual da Cadeia de Valor do IFPA e diálogo na visão do IFPA Campus Tucuruí

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí



ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

Cadeia de  valor do IFPA;
Apresentação da versão atual da Cadeia de Valor do IFPA e diálogo na visão do IFPA Campus Tucuruí

https://transparencia.ifpa.edu.br/

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí
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https://drive.google.com/file/d/184HjbzAfyF04KoU-Wj5yyMEYdb9lxiuT/view?usp=sharing

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí

https://drive.google.com/file/d/184HjbzAfyF04KoU-Wj5yyMEYdb9lxiuT/view?usp=sharing


Gestão por Processos – Conceitos e fundamentos.

Qual é o nosso o negócio?
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Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí



Gestão por Processos – Conceitos e fundamentos.

Qual é o nosso o negócio?
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Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí
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Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí



PROJETO, PROGRAMA E PORTFÓLIO

MAPA ESTRATÉGICO - PDI

PI7 – Melhorar os indicadores de qualidade educacional e avaliação;

PI10 – Melhorar a gestão documental.

PI8 – Promover pesquisa científica e tecnológica;

PI9 – Estimular a difusão do conhecimento;

PI1 – Institucionalizar e expandir a EaD;

PI3 – Fortalecer a indissociabilidade ensino, pesquisa e extensão;

PI4 – Fortalecer o processo de ensino e aprendizagem;

PI6 – Ampliar a oferta de vagas em pós-graduação e qualificação dos servidores;

PI5 – Fomentar políticas e programas institucionais e governamentais

PI2 – Aumentar a qualidade da formação acadêmica;

CADEIA DE VALOR DO IFPA PROCESSOS INTERNOS

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí
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Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí



Realizar 
Matrículas

Acolher Alunos 
Matriculados

Projetar e Entregar 
Serviços de Suporte 

ao Aluno

Realizar formação com 
base no PPC dos Cursos

Certificar 
os Alunos

Secretaria

Pedagogia

Direção

Formação

Secretaria

ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

Cadeia de  valor do IFPA;
Apresentação da versão atual da Cadeia de Valor do IFPA e diálogo na visão do IFPA Campus Tucuruí

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí



Solicitar dados do 
Aluno

Registrar o
Aluno no sistema

Gerar Turma
Cadastrar o aluno 

na Turma 

TAREFA
Decomposição de atividades em um conjunto
de passos ou ações para realizar o trabalho.

ATIVIDADE 
Conjunto de tarefas necessárias para
entregar uma parte específica e definível de
um produto ou serviço (o que será feito).

PROCESSO
É um conjunto de atividades realizadas por
pessoas ou equipamentos de uma
organização.

MACROPROCESSO
É um conjunto de processo que compõem a
Cadeia de Valor (razão de existir da
instituição).

DA MATRÍCULA DO ALUNO À CONCLUSÃO E 
CERTIFICAÇÃO

Realizar 
Matrículas

Acolher Alunos 
Matriculados

Projetar e Entregar 
Serviços de Suporte 

ao Aluno

Realizar formação com 
base no PPC dos Cursos

Certificar 
os Alunos

Cadastrar  Novos 
Alunos

Lotar o Aluno

na Turma

ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

Cadeia de  valor do IFPA;
Apresentação da versão atual da Cadeia de Valor do IFPA e diálogo na visão do IFPA Campus Tucuruí.

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí



ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

Cadeia de  valor do IFPA;
Apresentação da versão atual da Cadeia de Valor do IFPA e diálogo na visão do IFPA Campus Tucuruí

https://forms.gle/KaaCT7LHCNbVB3bj8

https://drive.google.com/file/d/184HjbzAfyF04KoU-

Wj5yyMEYdb9lxiuT/view?usp=sharing

APRESENTE SUAS
CONTRIBUIÇÕES

CONHEÇA A 
CADEIA DE 

VALOR DO IFPACONSULTA AO 
CAMPUS 
TUCURUÍ

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí

https://forms.gle/KaaCT7LHCNbVB3bj8
https://drive.google.com/file/d/184HjbzAfyF04KoU-Wj5yyMEYdb9lxiuT/view?usp=sharing


ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

MACROPROCESSOS FINALÍSTICOS 

MACROPROCESSOS PROCESSOS 

Da identificação da demanda ao planejamento 

do Ensino, Pesquisa e extensão. 

▪  Analisar Arranjos Produtivos Locais, Sociais e Culturais; 
▪  Analisar Demandas Sociais; 
▪  Formular Políticas de Ensino; 
▪ Estabelecer Diretrizes para Ensino, Pesquisa e Extensão; 
▪  Definir a Oferta de Cursos e Vagas; 
▪ Avaliar atividades de Ensino, Pesquisa e Extensão. 

Dos estudos preliminares à aprovação do curso. 

▪  Desenvolver Projetos de Cursos; 
▪  Aprovar Projetos de Cursos; 
▪  Autorizar a Oferta de Curso; 
▪   Viabilizar o Reconhecimento dos Cursos. 

Da prospecção do aluno ao acesso do aluno 

▪   Identificar Públicos Estratégicos dos Cursos; 
▪   Comunicar a oferta dos Cursos; 
▪   Realizar Processo Seletivo. 

Da Matrícula do aluno à conclusão e certificação 

▪  Realizar Matrícula dos Alunos; 
▪   Acolher Alunos Matriculados; 
▪   Projetar e Entregar Serviços de Assistência ao Aluno; 
▪    Realizar formação com base no PPC dos Cursos; 
▪   Projetar e entregar serviços de Administração Escolar; 
▪   Certificar os Alunos. 

Da prospecção à aprovação de atividades de 

extensão 

▪  Acompanhar os Egressos; 
▪   Articular relacionamento com o Mundo do Trabalho; 
▪  Formular Políticas de Extensão; 
▪   Articular Relações Externas e de Internacionalização; 
▪   Desenhar Intervenções Extensionistas; 
▪   Viabilizar Intervenções Extensionistas; 
▪    Aprovar Intervenções Extensionistas. 

Da intervenção extensionista à geração de 

produtos 

▪   Executar Intervenções Extensionistas; 
▪   Fomentar Práticas Desportivas, Arte e Cultura; 
▪   Fomento ao Empreendedorismo; 
▪    Avaliar impactos das Intervenções Extensionistas; 
▪    Gerir Produtos das Intervenções Extensionistas; 

Da Prospecção de fomento à aprovação de PD&I 

▪   Formular Políticas de Pesquisa e Inovação; 
▪   Viabilizar fomento para projetos de pesquisa e inovação; 
▪   Viabilizar fomento para Iniciação Científica; 
▪    Elaborar projetos de pesquisa e inovação; 
▪   Aprovar projetos de pesquisa e inovação. 

https://forms.gle/KaaCT7LHCNbVB3bj8

https://drive.google.com/file/d/184HjbzAfyF04KoU-

Wj5yyMEYdb9lxiuT/view?usp=sharing

APRESENTE SUAS
CONTRIBUIÇÕES

CONHEÇA A 
CADEIA DE 

VALOR DO IFPA

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí

https://forms.gle/KaaCT7LHCNbVB3bj8
https://drive.google.com/file/d/184HjbzAfyF04KoU-Wj5yyMEYdb9lxiuT/view?usp=sharing


ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)
MACROPROCESSO DE GESTÃO (GOVERNANÇA E ESTRATÉGIA) 

MACROPROCESSOS PROCESSOS 

Gestão Estratégica 

▪ Gestão do Planejamento Estratégico Institucional; 
▪ Gestão do portfólio de produtos e serviços;  
▪ Gestão do Portfólio de  Projetos Estratégicos; 
▪ Gestão de Processos; 
▪ Gestão de Riscos; 
▪ Gestão do Desenho Organizacional; 
▪ Gestão da Imagem Institucional; 
▪ Monitoramento e avaliação da estratégia e prestação de contas. 

Gestão da Governança  

▪ Gestão de Riscos; 
▪ Gestão de Auditorias Internas; 
▪ Prestação de Contas; 
▪ Gestão de Atividades Correcionais e Éticas; 
▪ Gestão das Relações Institucionais; 
▪ Gestão dos Órgãos Colegiados, Comitês, Comissões e Grupos de Trabalho; 
▪ Gestão dos processos de escolha dos gestores. 

Comunicação e Relações 

Institucionais 

 

▪ Gestão da Comunicação Institucional;  
▪ Gestão da Comunicação Interna; 
▪ Gestão de Redes e Relações Institucionais; 
▪ Gestão de Relações Parlamentares; 
▪ Gestão de Relações e Acordos Internacionais. 

Planejamento e 

orçamento 
▪ Gestão do Plano Plurianual; 
▪ Gestão do Orçamento. 

Modernização 

Organizacional 

▪ Modelagem de Estruturas, Hierarquias e Funções;  
▪ Gestão de Estruturas de Governança; 
▪ Gestão do Desempenho e Contratualização de Resultados. 

Gestão do 

Desenvolvimento e 

Gerenciamento de 

Pessoas 

▪ Planejamento da necessidade de pessoal; 
▪ Gerenciar recrutamento e seleção de pessoas; 
▪ Gerenciar o desempenho de pessoas;  
▪ Gestão de movimentação funcional (exoneração e aposentadoria); 
▪ Gestão de direitos e benefícios; 
▪ Gestão de folha de pagamentos; 
▪ Gestão da saúde, qualidade de vida e segurança ocupacional; 
▪ Desenvolvimento de Pessoas; 
▪ Gestão do clima organizacional; 
▪ Gestão  de sistemas de informação de pessoal. 

Participação e controle 

social 

 

▪ Gestão do atendimento aos usuários de serviços públicos; 
▪ Gestão da transparência ativa e acesso à informação e gestão de dados abertos. 

Controle Interno 

 

▪ Gestão de auditorias e fiscalizações; 
▪ Corregedoria administrativa;  
▪ Gestão da integridade e da ética pública. 

Consultoria Jurídica  ▪ Análise jurídica de normas, atos e contratos administrativos; 
▪ Solução de litígios administrativos. 

https://forms.gle/KaaCT7LHCNbVB3bj8

https://drive.google.com/file/d/184HjbzAfyF04KoU-

Wj5yyMEYdb9lxiuT/view?usp=sharing

APRESENTE SUAS
CONTRIBUIÇÕES

CONHEÇA A 
CADEIA DE 

VALOR DO IFPA

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí

https://forms.gle/KaaCT7LHCNbVB3bj8
https://drive.google.com/file/d/184HjbzAfyF04KoU-Wj5yyMEYdb9lxiuT/view?usp=sharing


ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

MACROPROCESSO DE SUPORTE  

MACROPROCESSOS PROCESSOS 

Gestão Orçamentária e 

Financeira 

▪ Gestão do orçamento; 
▪ Gestão de recursos financeiros; 
▪ Gestão contábil; 

Gestão Financeira Contábil e de 

Custos 

▪ Programação financeira;  
▪ Gestão financeira;  
▪ Gestão contábil e gestão de custos 

Transferência de Recursos 
▪ Planejamento das Transferências; 
▪ Operacionalização das Transferências ; 
▪ Gestão das transferências e prestação de contas. 

Gestão da Tecnologia da 

Informação 

▪ Gestão de demandas de TI; 
▪ Desenvolvimento de soluções de TI; 
▪ Implantação de soluções de TI; 
▪ Manutenção e suporte de TI; 
▪ Gestão da governança de TI. 

Gestão de Logística, 

Infraestrutura, Bens e Serviços 

▪ Aquisição de bens e contratações de serviços; 
▪ Gestão patrimonial; 
▪ Gestão de bens de consumo; 
▪ Gestão de contratos; 
▪ Gestão de Obras e Engenharia; 
▪ Manutenção, limpeza e Segurança Predial; 
▪ Gestão de serviços operacionais. 

 

https://forms.gle/KaaCT7LHCNbVB3bj8

https://drive.google.com/file/d/184HjbzAfyF04KoU-

Wj5yyMEYdb9lxiuT/view?usp=sharing

APRESENTE SUAS
CONTRIBUIÇÕES

CONHEÇA A 
CADEIA DE 

VALOR DO IFPA

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí

https://forms.gle/KaaCT7LHCNbVB3bj8
https://drive.google.com/file/d/184HjbzAfyF04KoU-Wj5yyMEYdb9lxiuT/view?usp=sharing


ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí

ROTEIRO

❑ Motivação e Histórico de Criação do EGPGP;

❑ Apresentação do Plano de Metas para 2021;

❑ Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus Tucuruí;

❖ Coleta de informações para o plano de capacitação de servidores;
Aplicação e avaliação de formulário para coleta de informações sobre Gestão Por Processos no IFPA Campus Tucuruí.

❖ Cadeia de  valor do IFPA;
Apresentação da versão atual da Cadeia de Valor do IFPA e diálogo na visão do IFPA Campus Tucuruí;

❖ Diagnóstico de Processos nas Unidades 
Orientações para conclusão da atividade no IFPA Campus Tucuruí;

❖ Mapeamento Colaborativo em Rede (MCR)
Apresentação das etapas já concluídas e socializar o modelo proposto com a comunidade do IFPA Campus Tucuruí;

❖ Diagnóstico de Projetos nas Unidades 
Apresentação das etapas já concluídas e socializar o modelo proposto com a comunidade do IFPA Campus Tucuruí.



ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

Diagnóstico de Processos nas Unidades 
Orientações para conclusão da atividade no IFPA Campus Tucuruí

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí



ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

Diagnóstico de Processos nas Unidades 
Orientações para conclusão da atividade no IFPA Campus Tucuruí.

https://docs.google.com/document/d/1lLyN1sdn2C0ITknA2satQe4F6Xgubu6m/edit

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí

https://docs.google.com/document/d/1lLyN1sdn2C0ITknA2satQe4F6Xgubu6m/edit


ORIENTAÇÃO 
AO

CAMPUS 
TUCURUÍ

ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

Diagnóstico de Processos nas Unidades 
Orientações para conclusão da atividade no IFPA Campus Tucuruí.

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí



ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

Diagnóstico de Processos nas Unidades 
Orientações para conclusão da atividade no IFPA Campus Tucuruí.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qNWX-
v2LrE1MXCQrBmuREkF5p0kJl8Qa/edit?usp=sharing&ouid=110901039740383711858&rtpof=true&sd=t

rue

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1qNWX-v2LrE1MXCQrBmuREkF5p0kJl8Qa/edit?usp=sharing&ouid=110901039740383711858&rtpof=true&sd=true


ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

ROTEIRO

❑ Motivação e Histórico de Criação do EGPGP;

❑ Apresentação do Plano de Metas para 2021;

❑ Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus Tucuruí;

❖ Coleta de informações para o plano de capacitação de servidores;
Aplicação e avaliação de formulário para coleta de informações sobre Gestão Por Processos no IFPA Campus Tucuruí.

❖ Cadeia de  valor do IFPA;
Apresentação da versão atual da Cadeia de Valor do IFPA e diálogo na visão do IFPA Campus Tucuruí;

❖ Diagnóstico de Processos nas Unidades 
Orientações para conclusão da atividade no IFPA Campus Tucuruí;

❖ Mapeamento Colaborativo em Rede (MCR)
Apresentação das etapas já concluídas e socializar o modelo proposto com a comunidade do IFPA Campus Tucuruí;

❖ Diagnóstico de Projetos nas Unidades 
Apresentação das etapas já concluídas e socializar o modelo proposto com a comunidade do IFPA Campus Tucuruí.

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí



PROCESSO

CONSTRUÇÃO 

EM REDE

VERSÃO 2

POP

Campus

Campus

Campus

Campus

Campus

Campus

Campus

Campus

Campus

CampusCampus

Campus

Campus

Campus

Campus

Campus

Campus

Campus

Campus

ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE  PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

VERSÃO 1

POP

Campus

CampusCampus

MAPEAMENTO COLABORATIVO EM REDE

Equipe Analistas de 

Processos (EAP)

• EGPGP Local

• Representantes da Unidade de 
Vínculo do Processo

Execução Assistida - Instância Colegiada

• Participação de Todos os Campi do IFPA



ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

Mapeamento Colaborativo em Rede 
(MCR)
Apresentação das etapas já concluídas e 
socializar o modelo proposto com a 
comunidade do IFPA Campus Tucuruí.

FASE 1 – PRIORIZAÇÃO DOS

PROCESSOS A SEREM MAPEADOS

FASE 2 – ELABORAÇÃO E

VALIDAÇÃO DA PROPOSTA

PRELIMINAR DE MAPEAMENTO DO
PROCESSO

FASE 3 – HOMOLOGAÇÃO DO
PROCESSO MAPEADO

FASE 4 – GERENCIAMENTO DO

PROCESSO MAPEADO

https://docs.google.com/document/d/1TRtq
1YbW-RRnhTw7wDPmi3o8InlvdQiW/edit

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí

https://docs.google.com/document/d/1TRtq1YbW-RRnhTw7wDPmi3o8InlvdQiW/edit


ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

ROTEIRO

❑ Motivação e Histórico de Criação do EGPGP;

❑ Apresentação do Plano de Metas para 2021;

❑ Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus Tucuruí;

❖ Coleta de informações para o plano de capacitação de servidores;
Aplicação e avaliação de formulário para coleta de informações sobre Gestão Por Processos no IFPA Campus Tucuruí.

❖ Cadeia de  valor do IFPA;
Apresentação da versão atual da Cadeia de Valor do IFPA e diálogo na visão do IFPA Campus Tucuruí;

❖ Diagnóstico de Processos nas Unidades 
Orientações para conclusão da atividade no IFPA Campus Tucuruí;

❖ Mapeamento Colaborativo em Rede (MCR)
Apresentação das etapas já concluídas e socializar o modelo proposto com a comunidade do IFPA Campus Tucuruí;

❖ Diagnóstico de Projetos nas Unidades 
Apresentação das etapas já concluídas e socializar o modelo proposto com a comunidade do IFPA Campus Tucuruí.

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí



SE FIZERMOS APENAS O 

BÁSICO, SERÁ QUE 

AVANÇAREMOS?



PORTFÓLIO é um conjunto de projetos, programas, portfólios subsidiários e operações, que

compartilham aspectos comuns.

São gerenciados em grupo para alcançar os objetivos estratégicos da organização. A criação de

portfólios subsidiários, a partir de critérios como programas, prioridades de gestão, fonte orçamentária

ou partes interessadas, pode facilitar a gestão dos projetos da organização.

PROGRAMA grupo de projetos relacionados gerenciados de modo coordenado para a

obtenção de benefícios estratégicos e controle que não estariam disponíveis
se eles fossem gerenciados individualmente.

@euax

PROJETO é uma sequência de atividades conectadas, limitadas em um espaço de tempo e

vinculadas ao alcance de um objetivo, que pode ser um a criação de um produto, um serviço ou um

resultado único.

❑ Inovações significativas são sempre alcançadas por meio de PROJETOS.

❑ Quaisquer iniciativas que visam modificar algum aspecto da realidade social ou aperfeiçoar um

processo interno de forma substancial, impactando a estratégia da organização, devem ser

formalizadas como PROJETOS ESTRATÉGICOS.



siteware.com.br

SE FIZERMOS APENAS O BÁSICO, SERÁ QUE AVANÇAREMOS?

PROJETO

ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

Diagnóstico de Projetos nas Unidades 
Apresentação das etapas já concluídas e socializar o modelo proposto com a comunidade do IFPA Campus Tucuruí.

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí



ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE  PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

Diagnóstico de Projetos nas Unidades 
Apresentação das etapas já concluídas e socializar o modelo proposto com a comunidade do IFPA Campus Tucuruí

C
ad

e
ia d

e
 V
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r 

P
lan

Estratégico

PLANOS

PROGRAMAS E
PROJETOS DE GESTÃO

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí



ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE  PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

Diagnóstico de Projetos nas Unidades 
Apresentação das etapas já concluídas e socializar o modelo proposto com a comunidade do IFPA Campus Tucuruí

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí
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PI7 – Melhorar os indicadores de qualidade educacional e avaliação;

PI10 – Melhorar a gestão documental.

PI8 – Promover pesquisa científica e tecnológica;

PI9 – Estimular a difusão do conhecimento;

PI1 – Institucionalizar e expandir a EaD;

PI3 – Fortalecer a indissociabilidade ensino, pesquisa e extensão;

PI4 – Fortalecer o processo de ensino e aprendizagem;

PI6 – Ampliar a oferta de vagas em pós-graduação e qualificação dos servidores;

PI5 – Fomentar políticas e programas institucionais e governamentais

PI2 – Aumentar a qualidade da formação acadêmica;

C
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S

PROGRAMAS

PROJETOS 

Priorização

PORTFÓLIO

ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

Diagnóstico de Projetos nas Unidades: Apresentação das etapas já concluídas e socializar o modelo proposto com a comunidade do IFPA Campus 
Tucuruí

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí



UNIDADE 
SISTÊMICA

Planejamento e Execução

CAMPUS

Monitoramento Monitoramento

DPDI

Suporte e Monitoramento

Global



❑ Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

❑ Plano de Desenvolvimento do Campus (PDC)

❑ Plano Estratégico Anual (PEA)

❑ Plano Anual de Ações e Metas (PAM)

❑ Plano Estratégico de Tecnologia da Informação (PETI)

❑ Plano Diretor de Tecnologia da Informação (PDTI)

❑ Plano de Assistência Estudantil (PAE)

❑ Plano Institucional de Ações Ambientais (PIAA)

❑ Plano Anual de Ações Ambientais (PAA)

❑ Plano de Logística Sustentável (PLS)

❑ Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP)

Plano de 
Desenvolvimen
to Institucional 

(PDI)

❑ Plano Anual de 
Metas (PAM)

Elaborado a partir da visão de cada Campus com 

articulação coordenada pela unidade sistêmica.

Ações Estratégicas
Sistêmicas

Ações de melhorias
Locais

CONSTRUÇÃO COLETIVA

1ª FASE

❑ Plano 
Estratégico 
Anual (PEA)

Ações articuladas entre as unidades sistêmicas, com 

identificação de interfaces comuns.

Consolidação das 
Ações Estratégicas 

da 1ª Fase 
Sistêmicas

Ações de melhorias
da unidade

CONSTRUÇÃO COLETIVA

2ª FASE

GESTÃO POR PLANOS

BAIXA

ARTICULAÇÃO

ESTRATÉGICA



Plano de 
Desenvolvimen
to Institucional 

(PDI)

❑ Projetos  
Estratégicos de 

Gestão

Elaborado a partir da visão de cada Campus com 

articulação coordenada pela unidade sistêmica.

Consolidação 
Ações Estratégicas

Ações de melhorias
Locais

CONSTRUÇÃO COLETIVA

1ª FASE

❑ Programa 
Estratégicos 
de Gestão

Ações articuladas entre as unidades sistêmicas, com 

identificação de interfaces comuns.

Ações Estratégicas 
Sistêmicas
SistêmicasAções de melhorias

da unidade

CONSTRUÇÃO COLETIVA

2ª FASE

Planos Setoriais

PETI- PDTI
PAE
PIAA-PAA-PLS
PDP

DPDI

Suporte e

Monitoramento

Global

PROGRAMAS E PROJETOS DE GESTÃO

UNIDADE SISTÊMICA

CAMPUS

Planejamento e 

Execução e 

monitoramento

ELEVADA

ARTICULAÇÃO

ESTRATÉGICA



Projeto

1

Projeto

2

Projeto

3

Projeto

4

Projeto

5

Projeto

6

Projeto

7

Projeto

8
Operações

RECURSOS COMPARTILHADOS E PARTES INTERESSADAS

Programa

A

Programa 

B1

Programa

B

Portfólio

A

Programa

A1

Perspectiva 1 Perspectiva 2 Perspectiva 3

OBES

1

OBES

2

OBES

3

OBES

4

OBES

5

OBES

6

OBES

7

OBES

8

OBES

1

OBES

2

OBES

3

OBES

4

OBES

5

OBES

6

OBES

7

OBES

8

RESULTADOS MONITORADOS POR INDICADORES 

INTEGRAÇÃO                                                                                                                   ATUAÇÃO EM REDE

INTEGRAÇÃO                                                                                                        ANÁLISE CONJUNTA E MELHORIA CONTÍNUA 

PRODIN - EGPGP, 2020

MODELO DE MELHORIA CONTÍNUA POR MEIO DO GERENCIAMENTO DE PORTFÓLIO PROJETO DE 

NEGÓCIO?

✓ Projetos sistêmicos 

elaborados a partir 

dos objetivos, metas 

e indicadores do PDI.

QUEM PARTICIPA DA 

ELABORAÇÃO DO 

PROJETO DE 

NEGÓCIO?

✓ Uma ou mais 

unidades sistêmicas.

✓ Todos os Campi do 

IFPA.

TODOS OS PROJETO 

DE NEGÓCIO RECEBEM 

RECUROS?

✓ Priorização para os 

projetos de maior 

impacto nos 

resultados para a 

sociedade.

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí



A matriz de riscos do portfólio de projetos consolida e categoriza os riscos de todos os
projetos conforme a tipologia de gestão de riscos usada na organização.

ELABORAR A MATRIZ DE RISCOS DOS PROJETOS

MATRIZ DE RISCOS DO PORTFÓLIO PORTFÓLIO DE PROGRAMAS E 
PROJETOS DO IFPA 

PORTFÓLIO DE 
PROGRAMAS E PROJETOS 

DO IFPA 

MAPA ESTRATÉGICO - PDI

A validação do portfólio de projetos e entregas com os dirigentes é importante para gerar
comprometimento com as entregas e os prazos dos projetos, à luz da capacidade operacional
e do orçamento da organização.

VALIDAR PORTFÓLIO DE PROJETOS E ENTREGAS

ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE  PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí



PLANEJAR A CONSTRUÇÃO DO PORTFÓLIO DE PROJETOS E
ENTREGAS:

Coletar informações sobre o desempenho dos projetos estratégicos
existentes (planejados e em andamento) na organização, além de
planejar as oficinas de construção de portfólios de projetos e
detalhamento dos projetos e entregas.

MATRIZ  DE PROGRAMAS E PROJETOS DO IFPA

PROJETO – JANEIRO DE 2020 - EGPGP

Diagnóstico de Projetos nas Unidades: Apresentação das etapas já concluídas e socializar o modelo proposto com a comunidade do IFPA 
Campus Tucuruí

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí



ESCRITÓRIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS DE GESTÃO E PROCESSOS (EGPGP)

Ações realizadas e desafios para o IFPA Campus 

Tucuruí



JUNTOS

OBRIGADO!

egpgp.central@ifpa.edu.br



Agradecemos!

direcao.dpdi@ifpa.edu.br
departamento.dpdi@ifpa.edu.br

cgplan.dpdi@ifpa.edu.br
cgii.dpdi@ifpa.edu.br

meioambiente.dpdi@ifpa.edu.br
egpgp.central@ifpa.edu.br
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